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@ Rappel sur le fonds réparation
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Le fonds réparation — Une prérogative de nos missions d’Eco-organisme

* Mise en ceuvre au 1¢" janvier 2022

LOI AGEC DECRET 2020-1455 ARRETES
PRINCIPES CADRE GENERAL REFORME DEFINITION CDC FONDS
DES REP REPARATION

23 nuvembes 2020 JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE FRANGAISE

F & o Y | R . . )
Décrets, arrétés, circulaires

LOI ANTI-GASPILLAGE

.meeconomle circulaire

Article 62 loi AGEC
Article L541-10-4 CE

+ Dans le cadre de leur mission de prévention des
déchets, les EOs participent au financement des codts
de réparation des EEE HG

* Chaque EO crée un fonds dédié
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Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

Sous-section 3, 8 1
Art. R. 541-147 et 148

+ Le CDC précise le montant des ressources allouées
au fonds par 'EO

» Ce montant ne peut étre inférieur a des codts
estimés de la réparation

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DE LA TRANSITION ECOLOGIQUE

§ 4.2 Objectifs cibles indicatifs de suivi de la progression du
taux de réparation HG

8§ 4.3 Montant des ressources financiéres allouées au fonds

§ 4.4 Modalités d’emploi des fonds dédié au financement de la
réparation
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/article_jo/JORFARTI000041553827
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000042575740
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000044273082

Les grands principes du fonds Réparation EEE, en synthese

Le « bonus réparation » permet au consommateur de payer moins cher les réparations Hors
Garantie de certains équipements électriques et électroniques

:€ Une aide financiere pour le consommateur

Une incitation a faire réparer

% Inciter le consommateur a faire réparer ses appareils en panne au lieu de les renouveler et de
les jeter -

o o Une offre exclusivement proposée par les réparateurs labellisés

.&. Pour pouvoir bénéficier de cette aide a la réparation, le consommateur doit confier son

produit défectueux a un réparateur labellisé.
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Focus en nombre d’entreprises

613 entreprises sont labellisées, et plus de 1 900 ont soumis leur dossier de
recevabilité

Avancée de la labellisation - au 12/06 vs. 11/04
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Focus en nombre d’entreprises

Le rythme de labellisation continue de progresser : 613 entreprises
labellisees a mi-juin

Nombre d’entreprises labellisées, total par trimestre

613

459

169

33

Trimestre 3 2022 Trimestre 4 2022 Trimestre 1 2023 Trimestre 2 2023
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Focus en nombre d’entreprises

Toutes les fiches métiers sont couvertes par les 613 entreprises labellisées,
dont 59% sont des petites structures de 1 a 2 personnes

Focus sur les entreprises labellisées (613 entreprises) — au 12/06

Fiches métiers représentées

Répartition des entreprises par segment

56% des entreprises labellisées
le sont sur la fiche métier ‘EI&T’

56%
49% 46%
34%
31%
23%
10% 9%

7% 4%

= Monosite 1232
personnes

0%
3%
5%

0% = Monosite 3 3100
personnes

Multisites 3a 100
personnes

Multisites 1a 2
33% personnes

= Multisites + de 100
59% personnes

= Monosite + de 100
personnes

59% des 613 entreprises
labellisées sont des
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Note : GEM (Gros Electroménager), PEM (Petit Electroménager), Tout EGP (Equipements Grand Public) — Hors TV et optique non intégrée et JELS
(Jouets, équipements de loisirs et de sport) - Hors mobilité, El & T (Equipements informatiques et de télécommunications)

Source : MAELIA / SGS Document confidentiel - ne pas diffuser
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Focus en nombre d’entreprises

Parmi les 1 902 entreprises ayant soumis leur dossier, 62% demandent la
fiche métier EI&T, et 2/3 sont des petites structures de 1 a 2 personnes

Focus sur les entreprises ayant soumis leur dossier (1902 entreprises) — au 12/06

Fiches métiers représentées Répartition des entreprises par segment

62% des entreprises qui ont soumis leur dossier
demandent la fiche métier EI&T

= Monosite 1232
personnes

62%
0%
3% 0%

4%

= Monosite 3 a 100
personnes

37% 36%

Multisites 3a 100

personnes

30%
22% 19%
14% 13%

5% personnes

= Multisites + de 100
personnes
67%

= Monosite + de 100
personnes

67% des 1902 entreprises
qui ont soumis leur dossier
sont des monosites 1 a 2
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Focus en nombre de sites

Un réseau de réparateurs labellisés couvrant tout le territoire grace a des
techniciens itinerants intervenant dans des departements limitrophes

Cartographie des 1 579 sites labellisés -
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@ Point sur les remboursements
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Chiffres au 12.06 depuis le lancement du 15.12

Nb de demandes
de remboursement
soumises a
ecosystem

35 860

+16 081 vs. 11/04

Nb de
remboursements
validés?

34 239

+16 749 vs. 11/04

1)
2)
Source : ecosystem

Taux de rejet des
demandes
fransmises!

3%

Pour rappel : 3,6% depuis
le lancement

Montant de
remboursements
validés?

805 440€

+393 245€ vs. 11/04

A partir de Mars
Remboursements qui ont été / vont étre payés aux réparateurs

Document confidentiel - ne pas diffuser

Focus ecosystem

Au 12/06, 34 239 remboursements ont été effectués aupres des réparateurs
pour plus de 800 k€

Equipements ayant fait I'objet d’'une demande de
remboursement validée par ecosystem

Lave-vaisselle

Lave-linge

Four

Téléphone portable
Séche-linge

Aspirateur

Réfrigérateur / Congélateur
Machine a café

Téléviseur

Centrale vapeur

Cuisiniére

Plaque de cuisson

Machine a café proportionné (dosette)
Hotte

Tablette

Machine a café avec filtre
Grille-pain

Amplificateur

Chaine hi-fi

Fer a repasser

Cave avin

Ordinateur portable
Lecteur DVD

Appareil photo numérique
Enceinte

Home-cinéma

Console de jeux

Bouilloire

Lecteur Enregistreur Audio Vidéo
Vidéoprojecteur
Centrifugeuse et extracteur
Défroisseur a main
Presse-agrumes

Tuner démodulateur
Trotinette électrique
Perceuse / visseuse

8112
7970
2640
2601
2236
2213
2079
1750
1168
915
751
521
443
ecosystem

oW W ks o 00 00 WD
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Au 12/06, 12 626 remboursements ont été effectués aupres des

réparateurs pour ~ 270 k€

Eco Log?c

Chiffres au 12.06 depuis le lancement du 15.12

Nb de demandes
de remboursement
soumises a
Ecologic

12 626

Taux de rejet des
demandes
fransmises

2,87%

Nb de Montant de
remboursements remboursements
validés* validés*

10 101 269 860€

Note : *qui ont été / vont étre payés aux réparateurs
Source : Ecologic

Equipements ayant fait I'objet d'une demande de

remboursement validée par Ecologic

Téléphone portable
Ordinateur portable s 903
Lave-linge mmm 559
Lave-vaisselle mm 389
Séche-linge m 163
Téléviseur B 142
Four encastrable (hors micro-onde) 131

]
Tablette ¥ 128
Aspirateur : balai, robot, traineau 1 122
Console de jeux | 39
Cuisiniére | 39
Réfrigérateur / Congélateur | 37
Plague de cuisson | 36

Hotte 23

Chaine hi-fi 17

Amplificateur = 15

Appareil photo numérique 14
Machine a café tout automatigue 11
Vidéoprojecteur = 11

(=}
o

Cave avin

Enceinte

Lecteur DVD

Centrale vapeur

Lecteur Enregistreur Audio Vidéo
Machine a café avec filtre

Drone

Home-cinéma

Réfrigérateur

Grille-pain

Machine a café proportionné (dosette)
Table de mixage

Trottinette électrique

o e NN NN WO o

Tondeuse a gazon électrigue

Fonds Réparation - Ne pas diffuser

7187

@CcosYstem Ecologic
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Focus Ecologic

Au global, 44 340 remboursements ont été ou vont étre effectués aupres
des réparateurs

Top 3 remboursements :

Equipements ayant fait I'objet d'une demande de
remboursement validee par ecosystem

Lave-vaisselle B112
Lave-ling 74970
Four ess— 640
Téléphone portable e— 7 501
Séche-linge we— 7736
Aspirateur ——— 2 13
Réfrigérateur [ Congélateur me— ;073
Machine & café 1750
Téléviseur m— ) 168
Centrale vapeur msss 915
Culsinlére mem 751
eicanr — 2 S COSYSTEM
Machine a café proportionné (dosette)
Hotte = 188 recycler c'est protéger
Tablette » 144
Machine a café avec filtre 1 31
Grille-pain 1 &9
Amplificateur 1+ &1
Chaine hi-fi 55
Fer & repasser | 35
Cave dvin | 31
Ordinateur portable 24
Lecteur VD 23
Appareil photo numérique 19
Enceinte 13
Home-cinéma 17
Console de jeux 17
Bouillpire 13
Lecteur Enregistreur Audio Vidéo 9
Vidéoprojecteur =
Centrifugeuse et extracteur 8
Défrosseur amain &
Presse-agrumes 4
Tuner démodulateur 3
Trotinette électrique 3
Perceuse [ visseuse 1

LABEL
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REPAR

9 788 smartphone, 8 529 lave-vaisselles, 8 501 lave-linges au 12/06

Equipements ayant fait I'objet d’'une demande de remboursement
validée par Ecologic

Téléphone portable

Ordinateur portable

Lave-linge

Lave-vaisselle

Seche-linge

Téléviseur

Jur encastrable (hors micro-onde)
Tablette

Aspirateur : balai, robot, traineau
Console de jeux

Cuisiniére

Réfrigérateur / Congélateur
Plaque de cuisson

Hotte

Chaine hi-fi

Amplificateur

Appareil photo numérique
Machine a café tout automatique
Vidéoprojecteur

Cave avin

Enceinte

Lecteur DVD

Centrale vapeur

Lecteur Enregistreur Audio Vidéo
Machine a café avec filtre

Drone

Home-cinéma

Réfrigérateur

Grille-pain

line a café proportionné (dosette)
Table de mixage

Trottinette électrique

Tondeuse a gazon électrique

Fonds Réparation - Ne pas diffuser

7187

993
mmm 559
= 389

m 163

[
w
=

Eco l_og1c
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Point réunion MTE du 20/04 et
evolutions
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Une réponse immédiate des EOs au MTE via un plan d’action en 6 axes

. Les EO proposent de se concentrer sur 6 axes de travail afin d’accélérer
le deploiement du Fonds Reparation

Gouvernance et Allégement de la Eligibilité des Baréme des Communication Attractivité du
représentativité charge produits qui bonus pour et animation secteur
des acteurs dans administrative pourront rendre la du Fonds de la réparation
les différentes (procédures de bénéficier d'un réparation plus Réparation
instances labellisation bonus réparation affractive et
et de rendre du
remboursement) pouvoir d'achat

aux Frangais

Zho
[T

©
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Focus 1: I'adaptation du processus de

labellisation pour les entreprises

artisanales de 2 salariés maximum et les
auto-entrepreneurs O

« Une labellisation QualiRépar plus rapide a obtenir.
 La réduction du colt de la labellisation QualiRépar.

 La simplification du mode opératoire de O.\e‘

labellisation ?‘

QUALI ecosystem

REPAR recycler c'est protéger




Focus 2 : la facilitation pour les réparateurs de © _O
I'acces aux informations nécessaires a la .‘.

reparation C )

« Documentation technique des équipements
« Notes de service des fabricants %

« Qutils de diagnostics et partage d’ expérience

« Faciliter I'acces aux pieces détachées O\e‘

°A¢

ases @COSYST8M  Eco|ogic
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Une équipe est
disponible pour
toutes vos
guestions

Qualirépar - support@label-qualirepar.fr

AFNOR - qualirepar@afnor.org

Bureau Veritas - qualirepar@bureauveritas.com
SGS - fr.Qualirepar@sgs.com



mailto:support@label-qualirepar.fr
mailto:qualirepar@afnor.org
mailto:qualirepar@bureauveritas.com
mailto:fr.Qualirepar@sgs.com
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Une 1ere communication aux media préalable a la réunion au MTE

Réparabilité - Le bonus réparation sera doublé
Publié le : 28/04/2023

@ENVlRONNEMEﬁi"

Fonds réparation : Bérangére Couillard veut i e

Contrai nd re Ies éco_orga nismes 15 décembre 2022 n’a pas trouvé son public. SEE ACCEDEZ DES MAINTENANT A TOUT
Pour le rendre plus attractif, le gouvernement a QU ECHO|S|R.OI'9

décidé, a partir du 1°" julllet 2023, d’en doubler "
le montant et d’élarglr la liste des pannes en illimité

La secrétaire d'Etat a I'Ecologie durcit le ton. Elle annonce des mesures
fermes pour accélérer le déploiement du bonus réparation : doublement
du bonus versé, obligation de labélisation des grandes enseignes et
réduction des coiits pour les indépendants.

=

LE20Q) TFI

Déchets | 20.04.2023 | P. Collet =

Ordinateur, télévision, grille-pain... Le bonus réparation
multiplié par deux au ler juillet

© MaCGeneration v PUbIi6 le vendredi 28 avril 2023 08:00 par

« Bonus réparation » : les réparations chez
Apple bientét moins chéres en France ?

Mickaél Bazoge | 28/04/2023 a 20:30

Ca partait d'une bonne intention, mais le « bonus réparation » lancé mi-décembre

n'a pas soulevé I'enthousiasme des foules. 20 000 utilisateurs seulement ont profité

5 ltﬂg-

Afin de pousser les consommateurs & réparer leurs appareils électriques et électroniques, le bonus
réparation mis en place en décembre va étre doublé dés le ler juillet. Un gain de pouvoir d'achat
pour les Frangais concerneés.

de I'aubaine pour faire réparer leurs appareils électroniques, rapporte Le Figaro. En
valeur, cela représente une somme de 500 000 €. Le budget prévu pour I'ensemble

de I'année se monte a 62 millions d'euros ! On est tres loin du compte.

LABEL
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R—EPAB recycler c'est protéger




Une communication du MTE a I'issue de cette réunion et une attente de propositions
pour la prochaine reunion (m+2)

Bonus réparation : Christophe Béchu
et Bérangére Couillard demandent
une accélération

[ § Partager | w Tweeter| inPusier [ g1 mprimer| Meanmoins les premiers resultats ne sont pas a la hauteur des attentes : en 4 mois, 0,5M£
de bonus ont été reverses aux Frangais alors gque 62 millions d'euros restent disponibles
cette année pour financer la réparation. Pour gue le bonus réparation bénéficie & un
maximum de Francais, les ministres ont demandeé aux parties prenantes de faire des

Le Jeudi 20 avril 2023

Quatre mois aprés le lancement du bonus réparation, Christophe Béchu, ministre de propositions sur les quatre chantiers sur lesquels des fragilités ont éte identifiees et sur
la Transition écologique et de la Cohésion des territoires et Bérangére Couillard, o ; " .
Secrétaire d'Etat chargée de FEcologie ont réuni les éco-organismes, les ONG, les lesquels les ameliorations semblent possibles :

associations de consommateurs et les représentants du secteur de la réparation afin
de faire un point d'étape sur le déploiement du bonus réparation.

Gouvernance et représentativité des acteurs dans les différentes instances;
Simplification des procédures de labélisation des réparateurs;

Eligibilité des produits qui pourront bénéficier d'un bonus réparation;

Baréme des bonus pour rendre la réparation plus attractive et rendre du pouvoir d'achat
aux Frangais.

Ll

P CPMTE PROPOSITIONS
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https://www.ecologie.gouv.fr/bonus-reparation-christophe-bechu-et-berangere-couillard-demandent-acceleration
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