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CPNEFP
EMPLOI ET FORMATION

3 domaines d’intervention principaux :

➢ Formation initiale et continue

➢ Promotion des métiers de la branche

➢ Etudes sectorielles 



2025

CPNEFP
FORMATION

2020-2023

➢ CQP TEM

➢ CQP cuisine

2024

➢CQP TREM : Technicien Réparateur 
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CPNEFP
FORMATION

2024

➢ CQP TREM

2025

➢ Organisation et suivi des cohortes CQP

 pour enregistrement RNCP

➢ CQP Chauffeur-Livreur-Installateur

 (étude d’opportunité)
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CPNEFP
PROMOTION

2024

➢ 4 vidéos métiers >>>>>>>>>>>

➢ 2 vidéos en motion design

 

➢ 1 vidéo de témoignages vendeurs en magasin
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CPNEFP PROMOTION

Vidéos accessibles en ligne sur le site : 
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Motion design version achat Motion design version SAV
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2025

CPNEFP
PROMOTION

2024

➢ 4 vidéos métiers

➢ 2 vidéos en motion design

➢ 1 vidéo de témoignages 

vendeurs

2025

➢ 2 vidéos métiers sur « l’avant-

vente » (marketing, communication, 

merchandising, gestion des données, …) 

et les fonctions supports

 (gestion adm., compta, gestion du 

personnel, …)

➢ podcasts (économie circulaire, CQP 

TREM, …)



CPNEFP
ETUDES

2024

          L’économie circulaire 

          (loi AGEC) dans la branche

 Défis pour la branche

 Impact sur l’emploi

 Impact sur la formation



2025

CPNEFP
ETUDES

 Défis majeurs pour la branche

➢Cadre législatif en évolution → obligation d’adaptation permanente

➢Complexité des équipements → réparations techniquement difficiles

➢Difficulté d'accès aux pièces détachées et aux schémas 
constructeurs

➢Présence territoriale des réseaux de techniciens réparateurs 
insuffisante



2025

CPNEFP
ETUDES

 Impact sur l’emploi

➢Métier de technicien réparateur en pleine évolution

➢Pénurie de main-d’œuvre qualifiée / nécessité de former 2 000 à 

 3 000 techniciens réparateurs d’ici 2030

➢Compétences :  Techniques   Digitales 

         Relationnelles   Juridiques



2025

CPNEFP
ETUDES

 Impact sur la formation

➢Formation initiale : relativement théorique, générale et longue 

par rapport aux besoins des entreprises et du marché

➢Formation continue : essentielle pour mettre à jour des 

compétences et faire évoluer le métier

➢Création de formations continues au sein des grandes entreprises

➢Manque de formateurs et de financement pour les TPE → 

coût élevé restant à leur charge



2025

CPNEFP
FF3E

➢Le Fonds de Formation 3E (FF3E) 

est destiné 

à développer le nombre de techniciens/réparateurs 



2025

CPNEFP
FF3E

➢  Pour être éligibles, les entreprises doivent notamment 

répondre à deux critères : 

 > l’action de formation doit viser une certification 

professionnelle

 > l’entreprise bénéficiaire de la formation doit être à jour du 

label Qualirepar ou BonusRepar.​



A quoi ça sert ce que nous faisons ?

Pourquoi participer aux 

commissions de la CCN ?

4 raisons
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4 raisons de participer 

aux commissions de la CCN

➢ Être présent et témoigner de la réalité des TPE

➢ Porter la parole des TPE, défendre leurs intérêts et particularités

➢ Agir concrètement pour la branche et les entreprises (réalisation de projets)

➢Bénéficier des fonds disponibles (FPC et DS)
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Merci de votre attention 
et de votre patience

https://www.formations-electromenager-multimedia.fr/


AUTRES PROJETS

SPP : suivi des fonds de l’alternance et de la formation continue / définition des 

critères de PEC / étude des bilans quantitatifs et qualitatifs de la formation

CPPNI / convention collective de la branche : Salaires minima / 

Classification / Temps de Travail / Intéressement & Participation …

CPIB / fusion des conventions collectives : tronc commun ok, à venir : 

Classification, Formation professionnelle, Prévoyance, …



DONNÉES DE LA BRANCHE

21 000 entreprises en 2023
(selon l’INSEE)



DONNÉES DE LA BRANCHE

21 000 entreprises en 2023

  6 000 entreprises emploient au   
 moins un salarié

  15 000 entreprises n’ont pas de salarié



DONNÉES DE LA BRANCHE

69 400 salariés en 2023 

        dont 27 800 dans les TPE/PME (40%) 



DONNÉES DE LA BRANCHE

27 800 salariés dans les TPE/PME :

> Age moyen  : 40 ans

> 68 % d’hommes et 32 % de femmes

> 90% de CDI

> 87 % de temps plein

> 41% en vente, 23% en SAV, 16% en administratif, 5% en logistique, 15% 
autres

> 78% d'employés, 9% d'agents de maîtrise et 13% de cadres

> Ancienneté : 10 ans en moyenne
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